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An baol a bhaineann le cdgais ar oideas a
cheannach ar line

Ta sé in aghaidh an dli cégais ar oideas a dhiol ar line in Eirinn — agus ta sé baolach iad a
cheannach. Minimid ar an leathanach seo an fath ata leis sin.

Is drugai iad cogais ar oideas nach mér do ghairmi slainte, cosuil le dochtdir n6 fiacloir, iad a
ordl. De ghnéth, faightear 6 chdgaslann iad. Déanann an tUdaras Rialala Tairgi Slainte (HPRA)
gach cégas ar oideas até ar fail in Eirinn a thastail agus a cheadunu.

CEN BAOL A CHRUTHAITEAR NUAIR A CHEANNAITEAR COGAIS AR OIDEAS AR LiNE?
Gach seans go gceapfa gurb aisitil cdgais a cheannach ar line, ach nil bealach ar bith ann fios a
bheith agat an bhfuil c6gais ar oideas ar line sadbhailte né ma oibreoidh siad i gceart.
D'fhéadfaidis a bheith bréagach n6 neamhéifeachtach — né d'fhéadfaidis diobhail
thromchuiseach a dhéanamh duit fiu.

Ar an gceann is fearr de, d'fhéadfadh sé go mbeadh d'airgead & chur amu agat. Ar an gceann is
measa, d'fhéadfadh na cdgais sin diobhail thromchuiseach a dhéanamh do do shlainte.

Seo cuid den bhaol a chruthaitear nuair a cheannaitear cégais ar oideas ar line.

B’fhéidir nach gceadaitear c6gais lena n-usaid ag daoine
Ni rialaionn an HRPA cogais ar oideas a cheannaitear ar line. Ciallaionn sé sin nach fios ddinn an
ndearnadh na tastalacha cearta ar chogas ar line né an bhfuil sé oiritinach lena Usaid ag daoine.

Fuarthas go raibh substainti tocsaineacha ata baolach i roinnt c6gas a ceannaiodh ar line. Cé go
bhféadfadh an chuma chéanna a bheith air agus ata ar an saghas cégais a sholathraionn do
chégaslann, ni féidir a ratht go bhfuil an cdgas fior nd sabhailte.

D’fhéadfadh comhabhair cégas a bheith bréagach, neamhéifeachtach né diobhalach

Is € an comhabhar gniomhach i gcdgas an rud a chuireann ag obair é. Ta seans ann nach bhfuil
aon chomhéabhar gniomhach ar bith i gcdgas a cheannaitear ar line. N6 b'fhéidir go bhfuil méid
iomarcach n6é neamhleor de chomhabhar gniomhach ann, n6 d'fhéadfadh na comhabhair
mhichearta ar fad a bheith ann.

Mura bhfuil an méid ceart de chomhabhar gniomhach ann, d'fhéadfadh sé a bheith gan mhaith
mar chéir leighis don riocht ata agat.

Chomh maith leis sin, de bharr nach ndearnadh tastail ar an gcogas, ni féidir leat a bheith cinnte
faoi na comhébhair até ann. Ciallaionn sé sin go bhféadfadh sé idirghniomhu le cégas eile até a
ghlacadh agat — agus go bhféadfadh sé a bheith mar chduis le fo-iarmhairti baolacha n6 granna.

D’fhéadfadh an pacaistiti agus an t-eolas micheart a bheith ar chégais.

Nuair a bhionn cégas & cheannach agat ar line, nil bealach ar bith ann fios a bheith agat ca
ndearnadh é na cad iad na caighdeain chailiochta n6 sabhailteachta a d'isaid an déantusdir.
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B'fhéidir nach ndearnadh an cdgas a phacaistiu, a lipéadu no a storail i gceart — agus
d'fhéadfadh sé a bheith imithe as data.

Anuas air sin, b'fhéidir nach bhfuil aon eolas d'othair ar an bpacaiste n6 an lipéad, amhail conas
an cogas a thogail, né d'fhéadfadh sé eolas a thabhairt ata direach micheart.

An riosca calaoise agus bradaiola aitheantais

Déanann go leor suiomhanna idirlin ar a solathraitear cdgais a n-aitheantas agus a lathair thior a
cheilt chun an dallamullég a chur ar dhaoine. Go minic is coirpigh a dhéanann na suiomhanna
sin a reachtail. Ciallaionn sé sin go mbionn tU i mbaol calaoise carta creidmheasa agus bradaiola
aitheantais nuair a thugann tu do shonrai pearsanta.

CEN AIT IS FEARR COGAIS A CHEANNACH?

Cogais ar oideas
Nior cheart duit cégais ar oideas a cheannach ach é chégaslann.

Ni dhéanann ach Cumann Cégaiseoiri na hEireann (PSI) cogaslanna a chlard agus a rialil in
Eirinn. Nuair a cheannaionn ti 6 na cégaslanna seo, is eol duit gur Gdaraiodh do chégas agus
go bhfuil monatdireacht & déanamh ag an HPRA ar a shabhailteacht agus a chailiocht.

Ni féidir ach le dochtuiri, fiacloiri agus altrai airithe oideas a thabhairt duit. Nior cheart duit
cdgais ar oideas a thdgail ach faoi chdram agus faoi mhaoirseacht gairmi cdraim slainte.

Cogais nach bhfuil ar oideas a cheannach ar line

Is féidir le cégaslanna agus miondioltdiri eile in Eirinn cégais nach bhfuil ar oideas a dhiol ar a
suiomhanna gréasain. Is cégais iad sin nach dteastaionn oideas uathu. Is sampla amhain diobh
na tairgi paraicéiteamail d'thaoiseamh & phian.

Caithfidh cégaiseoir né solathrai eile ar mian leo cégais nach bhfuil ar oideas a dhiol ar an
idirlion in Eirinn clard le Cumann Cdgaiseoiri na hEireann (PSI) agus a bheith curtha lena Liosta
Solathair Idirlin. Is féidir leat an liosta a sheiceail ar shuiomh gréasain an PSI.

Caithfidh an solathrai '16g6 coiteann an AE' a thaispeaint ar a shuiomh gréasain freisin. Tugtar
muinin duit trid an 16gé a sheiceail go bhfuil na cdgais sadbhailte agus go bhfuil an solathrai
claraithe in Eirinn. Méas rud é nach solathrai claraithe ata ann, ni féidir fios a bheith agat an bhfuil
na cdgais sabhailte no éifeachtach.
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CEN FATH A BHFUIL MO CHOGAS A CHOINNEAIL AG CUSTAIM?
T4 sé in aghaidh an dli in Eirinn cgais ar oideas a sholathar ar line. Is cion coiridil é cégais
bhréagacha n6 ghdéchumtha — ar a dtugtar cégais fhalsaithe — a dhéanamh freisin.

Déanann oifigigh Chustam cégais ar oideas neamhdhleathacha a aimsitear agus iad ag teacht
isteach sa tir a choinneail (a ghabhail) agus d'fhéadfai iad a mhilleadh. Is féidir oibreoiri
suiomhanna gréasain a dhéanann iarracht na cégais siud a dhiol a ionchtiseamh agus a
suiomhanna gréasain a dhunadh.

Ma cheannaigh tu cdgais ar oideas ar line agus ma choinnionn Custaim iad, scriobhfaimid
chugat chun tu a chur ar an eolas ar an méid a tharla. Seolfaimid bileog chugat chomh maith
maidir leis an mbaol a bhaineann le cégais ar oideas a cheannach ar line.

Mé coinniodh do chogas, ni féidir linn é a sheoladh chugat na é a sheoladh ar ais chuig an
solathrai. Is tairge neamhdhleathach é agus d'théadfai é a mhilleadh.

CEN AIT IS FEIDIR LIOM COMHAIRLE A FHAIL NUAIR A BHIONN COGAIS A gCEANNACH
AGAM?

Is fearr i gconai comhairle a fhail 6 ghairmi curaim slainte (dochtuir, altra, cogaiseoir no6 fiacloir)
faoi bhuarthai n6 comharthai ar bith a d'fhéadfadh a bheith ort.

Mura bhfaigheann tu é sin, b'fhéidir nach ndéanfar d'thadhb a dhiagndisit i gceart, agus
d'fhéadfadh sé go gceannofa an cdgas micheart do do riocht. N& cuir tu féin i mbaol.

CONAS COGAIS AR OIDEAS NEAMHDHLEATHACHA A THABHAIRT LE FIOS
Méa ta amhras ort go bhfuil cdgais ar oideas neamhdhleathacha & ndéanamh né & ndiol, iarrtar
ort teagmhail a dhéanamh linn. Is féidir leat:

e Glaoch orainn ar 01 634 3871 n6 01 634 3434, né
e Teachtaireacht a sheoladh trinar bhfoirm theagmhala ar line (ar an roghchlar anuas,

roghnaigh ‘Eile’ agus ‘Tabhair gniomhaiocht neamhdhleathach le fios’)

Cuirimid failte roimh aon eolas is féidir cabhrd linn ti a choimead sabhailte tri stop a chur le
cogais as teacht isteach sa tir go neamhdhleathach.
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