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Perigos relacionados com a compra online de 
medicamentos sujeitos a receita médica 
 
É ilegal vender medicamentos sujeitos a receita médica online na Irlanda - e comprá-los é 
perigoso. Nesta página, vamos explicar-lhe porquê. 
 
Os medicamentos sujeitos a receita médica devem ser receitados por um profissional de saúde, 
como um médico ou um dentista. Geralmente, compra-os na farmácia. Todos os medicamentos 
sujeitos a receita médica na Irlanda são testados e aprovados pela Autoridade Reguladora de 
Produtos de Saúde (HPRA, Health Products Regulatory Authority).  
 
QUAIS SÃO OS RISCOS RELACIONADOS COM A COMPRA ONLINE DE MEDICAMENTOS 
SUJEITOS A RECEITA MÉDICA? 
Comprar online pode parecer uma opção prática, mas não há forma de saber se os 
medicamentos sujeitos a receita médica online são seguros ou se vão desempenhar a sua 
função de forma adequada. Podem ser falsos ou ineficazes - ou mesmo causar-lhe danos 
graves. 
 
Na melhor das hipóteses, pode estar a desperdiçar o seu dinheiro. Na pior, esses medicamentos 
podem causar danos graves à sua saúde. 
 
Apresentamos-lhe alguns dos riscos relacionados com a compra online de medicamentos 
sujeitos a receita médica. 
 
Os medicamentos podem não ter aprovação para utilização para uso humano. 
A HPRA não regula medicamentos sujeitos a receita médica que compre online. Isto significa 
que não sabemos se um medicamento online foi sujeito aos testes adequados, ou se é 
adequado para uso humano. 
 
Foi verificado que alguns medicamentos comprados online contêm substâncias tóxicas que são 
perigosas. Não obstante o medicamento lhe parecer o mesmo que o que é fornecido pela sua 
farmácia, não há garantia de que seja genuíno ou seguro. 
 
A composição dos medicamentos pode ser falsa, ineficaz ou perigosa 
A substância ativa num medicamento é o que faz com que o mesmo funcione. Um 
medicamento comprado online pode não conter qualquer substância ativa. Ou pode conter 
demasiada ou muito pouca quantidade da substância ativa, ou ter as substâncias erradas na sua 
composição. 
 
Se não contiver a quantidade certa de uma substância ativa, pode não ter qualquer utilidade no 
tratamento da sua situação.  
 
Além disso, como o medicamento não foi testado, não pode ter a certeza sobre que substâncias 
contém. Isto significa que o mesmo pode interferir com outra medicação que esteja a tomar - e 
pode causar efeitos secundários perigosos ou desagradáveis. 
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Os medicamentos podem ter a embalagem e informação incorretas 
Quando compra um medicamento online, não há forma de saber onde foi fabricado ou quais as 
normas de qualidade e segurança seguidas pelo fabricante. O medicamento pode não ter sido 
embalado, rotulado ou armazenado corretamente - e pode estar fora do prazo de validade. 
 
Além disso, a embalagem ou o rótulo podem não incluir quaisquer informações para os 
doentes, tais como a forma de tomar o medicamento, ou podem facultar informação que está 
errada. 
 
Risco de fraude e roubo de identidade  
Muitos sites da Internet que fornecem medicamentos ocultam a sua verdadeira identidade e 
localização para enganar as pessoas. São, muitas vezes, geridos por criminosos. Isto significa 
que quando faculta os seus dados pessoais, está em risco de fraude com cartão de crédito ou 
roubo de identidade. 
 
ONDE É O MELHOR LOCAL PARA COMPRAR MEDICAMENTOS? 
 

Medicamentos sujeitos a receita médica 
Só deve comprar medicamentos sujeitos a receita médica numa farmácia.  
 
Na Irlanda, as farmácias são registadas e reguladas pela Sociedade Farmacêutica da Irlanda (PSI, 
Pharmaceutical Society of Ireland) apenas. Quando compra a estas farmácias, sabe que os seus 
medicamentos foram autorizados e que a sua segurança e qualidade foi monitorizada pela 
HPRA. 
 
Apenas médicos, dentistas e alguns enfermeiros lhe podem passar uma receita. Só deve tomar 
medicamentos sujeitos a receita médica sob o cuidado e supervisão de um profissional de 
cuidados de saúde. 
 
Comprar medicamentos não sujeitos a receita médica online 
As farmácias e outros retalhistas na Irlanda podem vender medicamentos não sujeitos a receita 
médica nos seus sites. Trata-se de medicamentos que não estão sujeitos a receita médica. Um 
exemplo é os produtos de paracetamol para o alívio das dores. 
 
Um farmacêutico ou outro fornecedor que queira vender medicamentos não sujeitos a receita 
médica na Internet na Irlanda deve registar-se junto da Sociedade Farmacêutica da Irlanda e ser 
adicionado â sua Lista de Fornecimento pela Internet. Pode verificar a lista no site da PSI.  
 
O fornecedor também deve apresentar o “logótipo comum da UE” no seu site. Verificar o 
logótipo pode dar-lhe a confiança de que os medicamentos são seguros e de que o fornecedor 
está registado na Irlanda. Caso não se trate de um fornecedor registado, não há forma de saber 
se os medicamentos são seguros ou eficazes. 

 

https://www.psi.ie/
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PORQUE É QUE O MEU MEDICAMENTO FOI RETIDO PELA ALFÂNDEGA? 
Na Irlanda, é ilegal fornecer medicamentos sujeitos a receita médica online. Fabricar 
medicamentos falsos ou contrafeitos - conhecidos por medicamentos falsificados - é também 
uma infração penal. 
 
Os medicamentos sujeitos a receita médica ilegais que sejam descobertos a chegarem ao país 
são retidos (apreendidos) pelos agentes aduaneiros e podem ser destruídos. Os operadores de 
sites que tentem vender esses medicamentos podem ser alvo de acusação e ver os seus sites 
encerrados. 
 
Caso tenha comprado medicamentos sujeitos a receita médica online e os mesmos tiverem sido 
retidos pela Alfândega, vamos entrar em contacto consigo por escrito para informar sobre o 
sucedido. Vamos também enviar-lhe um folheto sobre os perigos de comprar medicamentos 
sujeitos a receita médica online. 
 
Se o seu medicamento tiver sido retido, não lho podemos enviar ou devolvê-lo ao fornecedor. 
Trata-se de um produto ilegal e pode ser destruído.  
 
ONDE POSSO OBTER INFORMAÇÃO SOBRE A COMPRA DE MEDICAMENTOS? 
É sempre melhor informar-se junto de um profissional de cuidados de saúde (médico, 
enfermeiro, farmacêutico ou dentista) sobre quaisquer dúvidas ou sintomas que possa ter. 
 
Caso contrário, pode não obter um diagnóstico adequado sobre o seu problema, e pode acabar 
por comprar o medicamento errado para a sua situação. Não se coloque numa situação de 
risco. 
 
COMO REPORTAR MEDICAMENTOS SUJEITOS A RECEITA MÉDICA ILEGAIS 
Se suspeitar que alguém fabrica ou vende medicamentos sujeitos a receita médica ilegais, 
contacte-nos. Pode:  
 

- Telefonar-nos através do número 01 634 3871 ou 01 634 3434, ou  
- Enviar uma mensagem através do nosso formulário de contacto online (no menu 

descendente, selecione ‘Outros’ e depois ‘Reportar uma atividade ilegal’)   
 

Agradecemos qualquer informação que pode ajudar-nos a manter-vos seguros, impedindo que 
os medicamentos entrem ilegalmente no país. 
 
 
 
  

https://www.hpra.ie/contact-us/online-contact-form
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